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Extracto do Regulamento de Formação 
 
 
 

4 Condições de frequência de Formações Internas 
 
4.1 Inscrição 
As inscrições devem ser realizadas online, na página web da Siscad em www.siscad.pt ou via e-mail para 
formacao@siscad.pt com indicação do código de curso e dados pessoais para contacto, até 3 dias antes da data 
de início do curso que pretende frequentar. 
A Siscad poderá aceitar inscrições posteriores a este prazo, caso haja vagas. 
 
4.1.1 Condições da inscrição 
Com a inscrição, a pessoa interessada manifesta a sua vontade de frequentar o curso em que se inscreve. 
Posteriormente o interessado é contactado pela siscad para confirmar a inscrição, comprovar o cumprimento dos 
pré-requisitos e recolher os elementos necessários à facturação e pagamento da participação. 
 
4.1.2 Efectivação da inscrição 
A inscrição só será válida após o cumprimento das condições de pagamento definidas para cada acção de 
formação. 
A data e hora de inscrição considerada, para efeitos de reserva de lugar, serão as do pagamento da inscrição. 
 
4.1.3 Preços e Pagamentos 
 
Preços 
Os preços das acções de formação da siscad, são definidos e publicados individualmente para cada acção a 
realizar, e podem ser facilmente consultados no site da Siscad, ou nos documentos de divulgação das acções. A 
informação sobre os preços também pode ser obtida mediante contacto com a Siscad. 
Os preços de inscrição anunciados estão isentos de IVA, à taxa legal em vigor, ao abrigo do n.º 11 - Artigo 9º. do 
CIVA. 
A Siscad estabelece protocolos com diversas entidades para atribuição de condições especiais de frequência dos 
seus cursos. Estes protocolos e as suas condições estão também descritos no site da Siscad e na documentação 
de promoção dos cursos. 
 
Pagamentos 
As condições de pagamento da formação são anunciadas para cada acção de formação e deverão ser 
rigorosamente cumpridas para a consideração da inscrição. 
 
4.1.4 Condições especiais  
Caso os inscritos usufruam de algum tipo de condição especial, é imperativo que tal seja apresentado e 
comprovado no acto da inscrição. 
 
4.1.5 Desistências 
Em caso de desistência por qualquer motivo até 5 dias úteis antes da data de início da acção de formação, a 
Siscad reserva para o inscrito um lugar num curso à sua escolha, de idêntico valor, durante os 6 meses seguintes. 
Após este prazo de 5 dias úteis, apenas a desistência por motivos de força maior (a aprovar pela Siscad) dá o 
direito ao formando à reserva acima referida. 
 
4.1.6 Condições de participação 
A realização da acção de formação está condicionada a um número mínimo e máximo de participantes definido 
consoante o objecto e tipo de formação. 
Está reservado a cada formando a utilização de um posto de trabalho devidamente equipado com equipamento 
informático. 
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4.1.7 Cumprimento das normas de protecção de dados 
A Siscad respeita o cumprimento pelas normas de protecção de dados pessoais dos formandos, informando-os 
desse facto no acto de assinatura do contrato de inscrição (ModQ058). A Siscad apenas utiliza as informações 
recolhidas, mediante autorização escrita do formando para efeitos de Acções de Informação e Marketing da 
própria Siscad e para efeitos de uma eventual auscultação por parte do Sistema de Acreditação da DGERT. 
 
4.1.8 Horário de funcionamento 
O horário de funcionamento das acções de formação da Siscad é o seguinte: 
das 09H00 às 13H00; das 14H30 às 18H30 e das 19H00 às 23H30. 
 
 
4.2 Selecção 
A selecção dos candidatos às acções de formação da Siscad é efectuada em função de dois critérios: 
- Cumprimento dos pré-requisitos anunciados para cada acção. 
- Ordem de chegada das inscrições conforme definido no ponto 1.1.2 deste regulamento. 
 
 
4.3 Alterações e cancelamentos 
 
4.3.1 Alterações 
A Siscad reserva o direito de adiar a acção de formação, caso o número de inscritos seja inferior ao mínimo 
definido para a acção em causa, ou por motivos de força maior, comprometendo-se a comunicar as alterações 
ocorridas atempadamente. 
Reserva também do direito de alterar o formador ou o local da acção de formação, desde que isso não interfira 
negativamente com os objectivos da mesma, devendo também estas alterações ser comunicadas 
atempadamente. 
 
4.3.2 Cancelamentos 
A Siscad reserva o direito de cancelar qualquer acção de formação programada se, por motivo de força maior, o 
desenvolvimento da acção de formação seja comprometido. 
 
4.3.3 Devoluções 
Ocorrendo o adiamento ou cancelamento da acção de formação, e caso o formando não pretenda manter a sua 
inscrição, a Siscad compromete-se a devolver todos os valores entregues a título de reserva de lugar, no prazo 
máximo de 30 dias a contar da data da comunicação da alteração. 
Sem prejuízo do disposto no ponto 1.1.5 deste regulamento, em caso de desistência do formando, e se solicitado 
pelo próprio, pode a Siscad decidir a devolução dos valores entregues após análise pela Direcção de Formação 
aos motivos invocados pelo formando. 
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